1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

1.2 Facultatea

Inginerie Industriala, Robotica si Managementul Productiei

1.3 Departamentul

Management si Inginerie Economica

1.4 Domeniul de studii

Inginerie si Management

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studii / Calificarea

Managementul sistemelor logistice

1.7 Forma de invatamant

IF —invatamant cu frecventa

1.8 Codul disciplinei

6.00

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Practica profesionala |

2.2 Aria de continut

2.3 Titularul de curs

2.4 Titularul activitatilor de practica

Prof.dr. Ciupan Emilia — emilia.ciupan@mis.utcluj.ro

2.5 Anul de studiu I | 2.6 Semestrul | 1 | 2.7 Tipul de evaluare Vv
) . . .. .| Categoria formativa DS
2.8 Regimul disciplinei Optionalitate oI
3. Timpul total estimat
3;1 l\!unjérude ore pe 14 din 3.2 0 3..3 0 33 0 3.3. ) 14
saptamana care: | Curs Seminar Laborator Practica
3.4 Numar de ore pe 196 din 3.5 0 3.§ 0 3.6 0 3.6. | 196
semestru care: | Curs Seminar Laborator Practica
3.7 Distributia fondului de timp (ore pe semestru) pentru:
(a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 18
(b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe 20
teren
(c) Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
(d) Tutoriat 4
(e) Examinari 2
(f) Alte activitati:

3.8 Total ore studiu individual (suma

(3.7(3)..3.7(f))) 54

3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8)

250

3.10 Numarul de credite

10

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

[IRMP

Activitatea de practica trebuie sa se desfasoare in conformitate cu
5.2. de desfasurare a practicii | regulamentul referitor la activitatea de practica adoptat de Facultatea de

(https://iirmp.utcluj.ro/practica.html ).



mailto:emilia.ciupan@mis.utcluj.ro
https://iirmp.utcluj.ro/practica.html
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petentele specifice acumulate

Competente
profesionale

C1
Identificarea si interpretarea evolutiei factorilor critici pentru activitatea lanturilor logistice

Competente
transversale

CT2

Organizarea resurselor umane in vederea asigurarii eficientei si eficacitatii activitatilor sistemelor
logistice

CT3

Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor la dinamica
domeniului profesional; insusirea unor metode si tehnici de invatare.

7. Rezultatele asteptate ale invatarii

La finalul perioadei de practica, studentul:

e Cunoaste activitatile principale ale organizatiei si modul in care acestea contribuie la
realizarea produselor/serviciilor.

o intelege procesul de stabilire a planului de productie, etapele si factorii care influenteaz

© planificarea.
E e Cunoaste masurile de adaptare a capacitatii de productie la cerintele variabile ale
= clientilor.
S o Intelege principalele modele de planificare a productiei (deterministe, stocastice, pe
o termen scurt/lung) si criteriile de selectie a unui model adecvat specificului organizatiei.
e Cunoaste principiile de elaborare a unui plan de productie folosind modele matematice.
o intelege rolul si modul de functionare al procesului CRM in contextul planificarii
productiei.
e Cunoaste cerintele metodologice si structurale pentru intocmirea raportului de practica.
La finalul practicii, studentul este capabil sa:
e Analizeze activitatile principale ale organizatiei si sa identifice conexiunile lor cu procesul
de productie.
e Urmareasca si descrie procesul prin care este stabilit planul de productie, identificand
decidentii, resursele si instrumentele folosite.
o Identifice si evalueze masurile prin care organizatia isi adapteaza capacitatea de
= productie la cerintele clientilor.
% e Selecteze si justifice modele de planificare a productiei adecvate situatiei organizatiei.
< e Elaboreze un plan de productie utilizind modele matematice (de exemplu: programare

liniara, grafice Gantt, modele de capacitate), comparand rezultatele obtinute cu practica
reala din organizatie.
e Analizeze critic procesul CRM al organizatiei, identificand oportunitati de imbunatatire.
e Redacteze in mod clar, coerent si profesionist raportul de practica, integrand observatii,
analize si concluzii.

Responsabilitate si autonomie:

La final, studentul:

e Manifesta autonomie in documentarea si analiza proceselor organizatiei si in formularea
observatiilor proprii.

e Demonstreaza responsabilitate in colectarea si interpretarea datelor, respectand
normele organizatiei si confidentialitatea.

e Poate contribui cu sugestii argumentate privind optimizarea procesului de planificare a
productiei si a proceselor CRM.

e Este capabil sa lucreze independent in elaborarea planului de productie si in compararea
acestuia cu practicile reale.

o lsiasumi calitatea, acuratetea si obiectivitatea informatiilor incluse in raportul de
practica.

e Manifesta o atitudine profesionala axata pe rigoare, analiza critica si imbunatatire
continua.




8. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

8.1 Obiectivul general al disciplinei

Formarea de competente si abilitati legate de modul in care unitatile
implicate direct in producerea de bunuri sau servicii isi armonizeaza
activitatea cu cea a clientilor sau a furnizorilor.

8.2 Obiectivele specifice

1. Implicarea studentilor in procesul de planificare a productiei;
2. Dezvoltarea capacitatii de a identifica factorii relevanti pentru
procesul de planificare in producerea de bunuri sau servicii;

3. Dezvoltarea capacitatii de a alege modelele adecvate pentru
activitatea de planificare.

9. Continuturi

Nr. | Metode de ..
9.1 Curs Observatii
ore | predare
Nu este
Nu este cazul
cazul
Bibliografie
. Nr. | M .
9.2 Practica etode de Observatii
ore | predare
1. Studiul sistemelor de securitate si sanatate a muncii ale In timpul
organizatiei in care studentul isi desfasoara activitatea de 40 activitatii de
practica. practicad
- o . T studentii
2. Studiul activitatilor principale ale organizatiei. 30 trebuie si
3. Studiul procesului prin care se stabileste planul de productie. 20 analizeze
4. |dentificarea méasurilor de adaptare a capacitétii de productie modul de
: ot 10 desfasurare a
la cerintele clientilor. .
= = = - procesului de
5. Ident|f|§are-a‘modelelor de planificare adecvate specificului 10 planificare si
organizatiei. sd propuni
6. Elaborarea planului de productie prin modele matematice si 20 masuri de
compararea rezultatelor cu practica organizatiei. lmb_ur_lﬁtétlr&
— o - ciso - Activitatea de
7. ldentificarea oportunitatilor de imbunatatire a procesului .
CRM 26 practica se va
: finaliza cu
elaborarea unui
8. Intocmirea raportului de practica. 40 Raport de
practica.
Bibliografie

1. Cojocaru, C.M., Managementul operatiunilor, Editura Universitatii din Bucuresti, 2015 (210 pag).
2. Slack, N., Brandon-Jones, A., Operations Management, Pearson, NinthEdition, 2019 (776pag).
3. Fitzsimmons, J.A, Fitzsimmons, M.J., Bordoloi, S., Service Management. Operations, Strategy and




Information Technology, Eighth Edition, New York Mc Graw Hill, 2014 (524p).
Dale Carnegie, Cum sa vorbim in public, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2007.
Ilie Rad, Cum se scrie un text stiintific, Polirom, 2008.

Andra Serbanescu, Cum se scrie un text, Editura Polirom, lasi, 2005.

Lucian Vintan, ,Scrierea si publicarea stiintificad”, https://research.utcluj.ro/tl_files/research/
Presentations/Scrierea%20si%20publicarea%20stiintifica.pdf.

Nowu s

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei a fost proiectat pe baza unitatii de competente numita ,,Demand, Production and
Distribution Requirements Planning” (nivelul 7 de certificare) din standardul de competente pentru
domeniul supply chain si logistica al Asociatiei Europene de Logistica. Standardul a fost elaborat in
concordanta cu cadrul european al calificarilor (European Qualification Framework).
https://www.elalog.eu/elagf-qualification-standards

11. Evaluare

11.3 Pondere

Tip activitate 11.1 Criterii de evaluare 11.2 Metode de evaluare | . L
din nota finala
11.4 Curs
Capacitatea de aplicare a cunostintelor la
rezolvarea unor probleme ale agentilor Colocviu — prezentarea pe
11.5 Practica economici. scurt a proiectului 100%

Participarea activa la rezolvarea sarcinilor din [realizat.
timpul activitatii practice.

11.6 Standard minim de performanta:
e Intocmirea raportului de practica, insusirea, integrarea cunostintelor practice de baza in proiectul
realizat, precum si expunerea acestora folosind un limbaj de specialitate adecvat.

Data completarii:  Titulari Titlu Prenume NUME Semnatura

11.09.2026 curs

Practica Prof.dr.ing. Emilia CIUPAN Qf\\‘\r—/

Data avizarii in Consiliul Departamentului Management si Director Departament Management si
Inginerie Economica Inginerie Economica
17.09.2025 S.l.dr.ing. Claudiu ABRUDAN
Data aprobarii in Consiliul Facultatii Inginerie industriala, Decan
Robotica si Managementul Productiei Prof.dr.ing. Stelian BRAD

23.09.2025



https://www.elalog.eu/elaqf-qualification-standards

