FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

1.2 Facultatea Inginerie Industriald, Robotica si Managementul Productiei
1.3 Departamentul Management si Inginerie Economica

1.4 Domeniul de studii Inginerie si Management

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii / Calificarea Managementul sistemelor logistice

1.7 Forma de invatamant IF —Tnvatamant cu frecventa

1.8 Codul disciplinei 15.20

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Competente manageriale

2.2 Titularul de curs dr.ing. Dan Oncica-Sanislav — oncicasanphd@gmail.com

2.3 Titularul activitatilor de seminar /

laborator / proiect dr.ing. Dan Oncica-Sanislav — oncicasanphd@gmail.com

2.4 Anul de studiu Il | 2.5 Semestrul | 1 | 2.6 Tipul de evaluare E
ul disciolinei Categoria formativa DA
2.7 Regimul disciplinei Optionalitate DO
3. Timpul total estimate
3.1 Numar de ore pe ) din 3.2 1 33 1 33 33
saptamana care: | Curs Seminar Laborator Proiect
3.4 Numar de ore pe )8 din 35 14 3.§ 14 3.6 3.'6
semestru care: | Curs Seminar Laborator Proiect
3.7 Distributia fondului de timp (ore pe semestru) pentru:
(a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
(b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe 28
teren
(c) Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 12
(d) Tutoriat 2
(e) Examinari 2
(f) Alte activitati:
3.8 Total ore studiu individual (suma (3.7(a)...3.7(f))) 72
3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8) 100
3.10 Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Cursul se va desfasura intr-o sala de curs dotata cu: videoproiector,

5.1. de desfasurare a cursului .
computer, conexiune Internet.

5.2. de desfasurare a Seminarul trebuie sa se desfasoare intr-o sala in care studentii au acces la
seminarului Internet.



mailto:oncicasanphd@gmail.com
mailto:oncicasanphd@gmail.com

6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

C5 Exercitarea calitatii de lider in activitatea lanturilor logistice

Competente
transversale

CT2 Organizarea resurselor umane in vederea asigurarii eficientei si eficacitatii activitatilor
sistemelor logistice

CT3 Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor la dinamica

domeniului profesional; insusirea unor metode si tehnici de invatare.

7. Rezultatele asteptate ale invatarii

La finalul disciplinei, studentul:

Cunoaste diferentele dintre management si leadership, rolurile managerului si liderului,
precum si abilitatile necesare pentru conducerea eficienta a echipelor.

Intelege principiile comunicarii asertive, mecanismele oferirii si primirii feedbackului
constructiv.

Cunoaste elementele de gestionare a situatiilor conflictuale, inclusiv aplicarea Pinch
Theory.

o
E Intelege principiile conducerii situationale si modul de adaptare a stilului de leadership.
S Cunoaste principalele teorii si tehnici de motivare a angajatilor.
5 Cunoaste metode de management al timpului si prioritizare a sarcinilor.
o Tntelege principiile delegérii eficiente si rolul acesteia in dezvoltarea echipelor.
Cunoaste procesele si etapele managementului schimbarii.
Cunoaste metode si tehnici de organizare, conducere si facilitare a sedintelor.
Tntelege rolul si procesele asociate coaching-ului si mentoring-ului.
Cunoaste mecanismele stresului, factorii declansatori si tehnici de gestionare.
intelege principiile managementului performantei si instrumentele specifice evalurii
performantei angajatilor.
La finalul disciplinei, studentul:
Aplica diferentiat concepte si modele de leadership si management in situatii
organizationale diverse.
Utilizeaza comunicarea asertiva pentru exprimarea clara a opiniilor si pentru mentinerea
relatiilor profesionale eficiente.
Ofera si primeste feedback constructiv in mod profesionist, utilizand tehnici adecvate
situatiei.
Abordeaza situatiile conflictuale folosind instrumente precum Pinch Theory, identificand
cauzele si solutiile.
Adapteaza stilul de conducere in functie de nivelul de dezvoltare si nevoile angajatilor
(leadership situational).
= Aplica tehnici de motivare pentru sustinerea angajamentului si performantei angajatilor.
% Foloseste instrumente de management al timpului pentru planificarea si prioritizarea
< activitatilor.

Delega sarcini in mod eficient, clarificand responsabilitati, obiective si termene.
Utilizeaza principii de management al schimbarii pentru pregatirea si sustinerea
proceselor de transformare organizationala.

Conduce si faciliteaza sedinte eficiente, gestionand dinamica grupului si mentinand
orientarea catre obiective.

Utilizeaza tehnici de coaching si mentoring pentru dezvoltarea membrilor echipei.
Aplica metode de gestionare a stresului pentru mentinerea echilibrului personal si
profesional.

Utilizeaza instrumente de management al performantei pentru stabilirea obiectivelor,
monitorizare si evaluare.




Responsabilitate si autonomie:

La finalul disciplinei, studentul:
Demonstreaza autonomie Tn asumarea rolului de lider si in gestionarea echipelor.
Manifesta responsabilitate in comunicarea profesionala, oferind feedback constructiv si
facilitand un climat de incredere.
Tsi asuma decizii privind abordarea conflictelor si gestioneaz3 situatiile tensionate in mod
etic si eficient.
Adapteaza in mod autonom stilul de conducere in functie de context si de nevoile
angajatilor.
Contribuie activ la crearea unui mediu motivational si sustine dezvoltarea colegilor.
Demonstreaza responsabilitate in organizarea propriului timp si al echipei, mentinand
orientarea catre obiective.
Tsi asum& responsabilitatea delegarii sarcinilor si urméririi rezultatelor.
Participa activ la initierea si gestionarea proceselor de schimbare in organizatie.
Coordoneaza sedinte si intalniri de lucru, gestionand resursele si dinamica echipei intr-o
maniera profesionala.
Manifesta autonomie Tn aplicarea coaching-ului si mentoring-ului ca instrumente de
dezvoltare personala si organizationala.
Abordeaza responsabil situatiile de stres si contribuie la crearea unui mediu de lucru
echilibrat.
Asigura aplicarea corecta a proceselor de management al performantei, mentinand
obiectivitatea si echitatea.

8. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

8.1 Obiectivul general al disciplinei

Sa inteleagd importanta dobandirii de abilitati si comportamente
specifice unor conducatori in contextul economic global actual

- Sa inteleaga importanta flexibilizarii stilului de conducere in functie
de fiecare angajat, pentru a favoriza dezvoltarea autonomiei si
cresterea responsabilitatii acestora;

- Sa cunoasca si sa utilizeze diferite metode si tehnici de motivare

- Sa identifice si planifice o serie de schimbari in propriile

8.2 Obiectivele specifice comportamente, atitudini si practici de lucru

- Sa inteleaga rolul folosirii cat mai rationale a celei mai de pret
resurse — timpul

- Sa poata lua decizii privind ierarhizarea sarcinilor in functie de
urgenta si importanta acesteia

9. Continuturi

9.1 Curs Nr. ore | Metode de predare | Observatii

1. Management si leadership. Rolul si abilitatile unui )
2. Comunicarea asertiva. Feedback. Oferirea si primirea

de feedback constructiv. 2
3. Abordarea unei situatii conflictuale. Pinch theory 2 Predare sustinut
4. Conducerea situationala. 1 de prezentare ppt,
5. Motivarea oamenilor. 2 discutii pe grupuri
6. Managementul timpului. 1 siin plen
7. Delegarea sarcinilor. 1
8. Managementul schimbarii. 2
9. Conducerea si facilitarea sedintelor. 1
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9.2 Seminar Nr. ore | Metode de predare | Observatii

1. Management si leadership. Rolul si abilitatile unui

leader 2

N

. Comunicarea asertiva. Feedback. Oferirea si
primirea de feedback constructiv.

. Conducerea situationala.

. Motivarea oamenilor

. Managementul timpului

. Delegarea sarcinilor

. Coaching si mentoring

. Stresul si abordarea lui

9. Managementul performantei

Exercitii interactive
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Bibliografie — identica cu cea de la curs.

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei a fost proiectat pe baza unitatii de competente numita ,,Core Management Skills”
(nivelul 6 si 7 de certificare) din standardul de competente pentru domeniul supply chain si logistica al
Asociatiei Europene de Logistica. Standardul a fost elaborat in concordanta cu cadrul european al
calificarilor (European Qualification Framework).

https://www.elalog.eu/elagf-qualification-standards

11. Evaluare

11.3 Pondere

Tip activitate 11.1 Criterii de evaluare 11.2 Metode de evaluare | . .
din nota finald

1. capacitatea de a utiliza modelele
referitoare la: conducerea unor
colective, motivarea
personalului, gestionarea

11.4 Curs conflictelor, delegare;

2. capacitatea de a explica si utiliza
conceptele si modelele
referitoare la managementul
performantei, coaching si
mentoring.

Test scris 50%

1. capacitatea de a explica si utiliza
11.5 Seminar corect modelele prezentate in |Eseu 50%
cadrul cursului;



https://www.elalog.eu/elaqf-qualification-standards

2. interesul pentru pregatirea

individuala, seriozitatea in
abordarea problemelor.

10.6 Standard minim de performanta
Cunoasterea principiilor de baza referitoare la motivare, delegarea sarcinilor si evaluarea performantelor.

Data completarii:
11.09.2025

Titulari Titlu Prenume NUME Semnatura

Curs dr.ing. Dan ONCICA-SANISLAV ﬁé-;/f

Aplicatii e
dr.ing. Dan ONCICA-SANISLAV ﬁé;

Data avizarii in Consiliul Departamentului Management
si Inginerie Economica

17.09.2025

Data aprobarii in Consiliul Facultatii Inginerie
industriala, Robotica si Managementul Productiei

23.09.2025

Director Departament Management si
Inginerie Economica

S.l.dr.ing. Claudiu ABRUDAN

Decan
Prof.dr.ing. Stelian BRAD




