1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

1.2 Facultatea

Inginerie Industriald, Robotica si Managementul Productiei

1.3 Departamentul

Management si Inginerie Economica

1.4 Domeniul de studii

Inginerie si Management

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii / Calificarea

Managementul sistemelor logistice

1.7 Forma de invatamant

IF —invatamant cu frecventa

1.8 Codul disciplinei

14.00

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Tehnici de analiza a sistemelor

2.2 Titularul de curs

dr.ing. Dan Oncica-Sanislav — oncicasanphd@gmail.com

2.3 Titularul activitatilor de seminar /
laborator / proiect

dr.ing. Dan Oncica-Sanislav — oncicasanphd@gmail.com

2.4 Anul de studiu Il | 2.5 Semestrul | 1 | 2.6 Tipul de evaluare E
i ul disciolinei Categoria formativa DS
2.7 Regimul disciplinei Optionalitate DI
3. Timpul total estimate
3.1 Numar de ore pe ) din 3.2 1 33 1 33 33
saptamana care: | Curs Seminar Laborator Proiect
3.4 Numar de ore pe )8 din 3.5 14 3.§ 14 3.6 3.'6
semestru care: | Curs Seminar Laborator Proiect
3.7 Distributia fondului de timp (ore pe semestru) pentru:
(a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
(b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe 28
teren
(c) Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 12
(d) Tutoriat 2
(e) Examinari 2
(f) Alte activitati:
3.8 Total ore studiu individual (suma (3.7(a)...3.7(f))) 72
3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8) 100
3.10 Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul) (5)

4.1 de curriculum

programul este deschis absolventilor ciclului de licenta care au urmat
cursuri intr-unul din domeniile: ingineria sistemelor de productie sau
management.

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Cursul se va desfasura intr-o sala de curs dotata cu: videoproiector,
computer, conexiune Internet.
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5.2. de desfasurare a Seminarul trebuie sa se desfasoare intr-o sald n care studentii au acces la

seminarului

Internet.

. Competentele specifice acumulate
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. Rezultatele asteptate ale invatarii

La finalul disciplinei, studentul:

Cunoaste principiile gandirii sistemice si rolul acesteia in managementul sistemelor
logistice (MSL).

intelege conceptele fundamentale ale abordérii sistemice, evolutia lor istorica,
metodologiile utilizate si impactul asupra analizarii si proiectarii sistemelor logistice.
Cunoaste curentele si metodele principale ale abordarii sistemice, inclusiv:

g- o Dinamica Sistemelor (System Dynamics — SD)

2 o Cibernetica organizationala (Organizational Cybernetics / Viable System Model —

2 VSM)

8 o Critical Systems Thinking (CST)
intelege principiile de analiza si optimizare a sistemelor logistice prin tehnici sistemice si
metode de rezolvare a problemelor.
Cunoaste conceptele, principiile si structura instrumentului Value Stream Mapping
(VSM).
intelege aplicabilitatea si limitele metodelor SD, OC/VSM si CST in analiza lanturilor
logistice moderne.
La finalul disciplinei, studentul:
Identifica elementele si relatiile esentiale dintr-un sistem logistic si le integreaza intr-o
viziune sistemica coerenta.
Aplica metodele Dinamicii Sistemelor pentru a modela, analiza si optimiza procese
logistice dinamice (fluxuri, intarzieri, feedback).
Utilizeaza instrumentele Ciberneticii organizationale / VSM pentru a analiza structura si
functionalitatea unui sistem logistic si pentru a identifica zonele vulnerabile sau

'g dezechilibrate.

E Foloseste principiile Critical Systems Thinking pentru a analiza probleme complexe, a

< identifica limitarile modelelor traditionale si a selecta metode adecvate de interventie.

Realizeaza Value Stream Mapping pentru procese logistice, identificand activitatile care
aduc valoare si cele care genereaza pierderi.

Interpreteaza rezultatele obtinute prin metodele sistemice si formuleaza propuneri de
optimizare a fluxurilor logistice.

Selecteaza si adapteaza metodele sistemice in functie de contextul si obiectivele
sistemului logistic analizat.




Responsabilitate si autonomie:

La finalul disciplinei, studentul:

o Manifesta autonomie in utilizarea gandirii sistemice pentru diagnosticarea si
imbunatatirea sistemelor logistice.

o lsiasumé responsabilitatea alegerii metodologiilor adecvate pentru analiza problemelor
complexe din lanturile logistice.

e Evalueaza critic modelele SD, OC/VSM si CST si justifica utilizarea lor intr-un anumit
context organizational.

e Contribuie activ la proiectarea si optimizarea fluxurilor logistice, asumand roluri in
analiza sistemelor reale sau studii de caz.

e Demonstreaza integritate profesionala in procesul de analiza, in interpretarea datelor si
in formularea recomandarilor.

e Manifesta initiativa in propunerea de solutii inovative pentru reducerea complexitatii,
cresterea rezilientei si imbunatatirea performantei sistemelor logistice.

e Seimplica in procese de colaborare interdisciplinara, integrand perspective multiple in
analiza sistemelor.

8. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

8.1 Obiectivul general al disciplinei

Dezvoltarea de competente in domeniul managementului, analizei
si optimizarii sistemelor logistice.

8.2 Obiectivele specifice

1. Prezentarea cunostintelor teoretice generale privind analiza
sistemica a sistemelor logistice.

2. Prezentarea cunostintelor teoretice privind metodologiile si
metodele de analiza specifice abordarii sistemice, cu aplicabilitate
in managementul sistemelor logistice

3. Dobandirea deprinderilor necesare pentru analiza sistemica a
proceselor si fluxurilor din cadrul sistemelor logistice si
optimizarea acestora

9. Continuturi

9.1 Curs Srré Metode de predare | Observatii
1. Gandirea sistemica in managementul sistemelor logistice )
(MSL): stadiu si evolutie
2. Abordarea sistemica: definire, evolutie, metodologii. Rol si )
impact in managementul sistemelor logistice.
3. Abordarea sistemica - curente, metodologii si metode )
specifice (1): Dinamica sistemelor (SD) Prelegere
4. Abordarea sistemica - curente, metodologii si metode Interactiva,
specifice (I1): Cibernetica organizationala (OC/VSM), 2 gxempllflcare,
Critical Systems Thinking (CST) Instruire pas cu pas
5. Analiza si optimizarea sistemelor logistice prin metodele de )
rezolvare a problemelor specifice abordarii sistemice
6. Value stream mapping: concept, definire, principii 2
7. Value stream mapping: metode si aplicabilitate 2
Bibliografie
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10. Jackson, M. C. (2000), Systems Approaches to Management. Kluwer Academic/Plenum, New York
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9.2 Seminar grré Metode de predare | Observatii

1. Modelarea unui sistem logistic simplu: The Beer Game 2

2. Aplicarea metodelor si instrumentelor Dinamicii Sistemelor )
in analiza si optimizarea sistemelor logistice (1)

3. Aplicarea metodelor si instrumentelor Dinamicii Sistemelor ) Instruire pas cu
in analiza si optimizarea sistemelor logistice (I1) pas,

4. Aplicarea metodelor si instrumentelor Ciberneticii Modelare/Simulare,
Organizationale in analiza si proiectarea sistemelor 2 Problematizare,
logistice Invatare interactiva

5. Aplicarea metodelor si instrumentelor Critical Systems ) in grup
Thinking in managementul lanturilor logistice

6. Value stream mapping : aplicatii (1) 2

7. Value stream mapping: aplicatii (I1) 2

Bibliografie — identica cu cea de la curs

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,

asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

,Change and Project Management” (nivelul 7 de certificare) si ,,Process Management”

Qualification Framework).
https://www.elalog.eu/elagf-qualification-standards

Continutul disciplinei a fost proiectat pe baza unitatilor de competente numite ,,Core Management Skills”,

(nivelul 6 de

certificare) din standardul de competente pentru domeniul supply chain si logistica al Asociatiei Europene
de Logistica. Standardul a fost elaborat in concordantd cu cadrul european al calificarilor (European

11. Evaluare

Tip activitate 11.1 Criterii de evaluare 11.2 Metode de evaluare

11.3 Pondere
din nota finala

1. intelegerea conceptelor de baza
referitoare la managementul

11.4 Curs sistemelor logistice;

2. capacitatea de intelege modelele
sistemice utilizate Tn analiza

Test scris

sistemelor logistice;

60%
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3. cunoasterea principalelor metode
de analiza de tip Value Stream
Mapping

1. capacitate de a pune in practica
notiunile insusite;

11.5 Seminar 2. interesul pentru pregatirea Test scris 40%

individuala, seriozitatea in

abordarea problemelor.

11.6 Standard minim de performanta
1. cunoasterea notiunilor fundamentale si a modului de aplicare a acestora;
2. capacitatea de aplicare practica a instrumentelor de analiza derivate din abordarile sistemice
3. aplicarea instrumentelor de tip Value Stream Mapping

Datav .. Titulari Titlu Prenume NUME Semnatura
completarii:
11.09.2025 ; } =
Curs dr.ing. Dan ONCICA-SANISLAV %;;
Aplicatii dr.in - gelepizs
’ .ing. Dan ONCICA-SANISLAV %;;

Data avizarii in Consiliul Departamentului Management Director Departament Management si

si Inginerie Economica Inginerie Economica
17.09.2025 S.l.dr.ing. Claudiu ABRUDAN

Data aprobarii in Consiliul Facultatii Inginerie Decan

industriala, Robotica si Managementul Productiei Prof.dr.ing. Stelian BRAD

23.09.2025




