
FIŞA DISCIPLINEI 
 

1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea Tehnică din Cluj-Napoca 

1.2 Facultatea Inginerie Industrială, Robotică și Managementul Producției 

1.3 Departamentul Management și Inginerie Economică 

1.4 Domeniul de studii Inginerie și Management 

1.5 Ciclul de studii Master 

1.6 Programul de studii / Calificarea Managementul sistemelor logistice (Masterat) 

1.7 Forma de învăţământ IF – învăţământ cu frecvenţă 

1.8 Codul disciplinei 205.10 

 

2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei Managementul organizației școlare 

2.2 Aria de conţinut Pregatire didactică 

2.2 Responsabil de disciplină Prof. dr. ing. Carmen BAL – carmen.bal @dppd.utcluj.ro 

2.3 Responsabil de practică Prof. dr. ing. Carmen BAL – carmen.bal @dppd.utcluj.ro 

2.4 Anul de studiu 2 2.5 Semestrul 1 
2.6 Tipul de evaluare ( E – examen, C – colocviu, V – 

verificare) 
E 

2.7 Regimul disciplinei 
DF – fundamentală, DD – în domeniu, DS – de specialitate, DC – complementară DC 

DI – impusă, DO – opțională, DFac – facultativă DFac 

 
3. Timpul total estimat 

3.1 Număr de ore pe săptămână 3 din care: Curs 1 Seminar 2 Laborator 0 
Practic 

ă 
0 

3.2 Număr de ore pe semestru 42 din care: Curs 14 Seminar 28 Laborator 0 
Practic 

ă 
0 

3.3 Distribuţia fondului de timp (ore pe semestru) pentru: 

(a) Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 25 

(b) Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platforme electronice de specialitate şi pe teren 21 

(c) Pregătire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 25 

(d) Tutoriat 8 

(e) Examinări 4 

(f) Alte activităţi:  

3.4 Total ore studiu individual (suma (3.3(a)…3.3(f))) 83  

3.5 Total ore pe semestru (3.2+3.4) 125 

3.6 Numărul de credite 5 

 
 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum Didactica domeniului de specialitate 

4.2 de competenţe  

 

 
5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

5.1. de desfăşurare a cursului Participare activă 

5.2. de desfăşurare a 
seminarului / laboratorului / 
proiectului 

Lectura bibbliografiei recomandate 
Documentare suplimentară 
Elaborarea şi susţinerea prezentărilor planificate 
Participare activă 

6. Competenţele specifice accumulate 
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C3 Evaluarea proceselor de învăţare, a rezultatelor şi a progresului înregistrat de studenți și elevii. 
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 CT2 Cooperarea eficienta în echipe de lucru profesionale, interdisciplinare, specifice desfasurarii 

proiectelor si programelor din domeniul stiintelor educatiei; 

CT4: Promovarea valorilor asociate realizării unui învăţământ de calitate, în conformitate cu politicile 

educaţionale interne şi în acord cu cele elaborate şi popularizate la nivel european, pe baza cunoașterii 

specificității domeniului educațional european și a interculturalității 

7. Rezultatele asteptate ale invatarii

C
un

oș
tin

țe
 

La finalul disciplinei, studentul: 

• Cunoaște fundamentele teoretice ale managementului, inclusiv definițiile, procesele, funcțiile și

relațiile de management.

• Înțelege școala ca organizație, rolul acesteia ca organizație focalizată pe învățare și importanța

culturii organizaționale.

• Cunoaște structurile, relațiile și interacțiunile organizaționale (formale și informale) și principiile

managementului relațiilor umane.

• Înțelege procesul managerial în organizația școlară, incluzând actul decizional, organizarea

procesual-structurală, organigrama și metodele de management.

• Cunoaște principiile comunicării și informației în organizația școlară, fluxurile și structura

acestora.

• Înțelege conceptele și structura managementului resurselor umane, inclusiv evaluarea calității

corpului profesoral, motivarea și gestionarea conflictelor.

• Cunoaște principiile managementului timpului, modalitățile de gestionare eficientă a timpului de

învățare și evaluarea eficienței administrative a acestuia.

• Înțelege rolul, funcțiile și competențele managerului școlar, inclusiv tipologiile stilurilor

manageriale și conceptele de leadership aplicate în școală.

Ab
ili
ta
ti 

La finalul disciplinei, studentul este capabil să: 

• Aplice principiile și funcțiile managementului în organizarea și coordonarea activităților școlare.

• Elaboreze și implementeze strategii de comunicare și gestionare a informației în organizația

școlară.

• Planifice și organiza resursele umane, inclusiv evaluarea performanțelor și motivarea personalului.

• Utilizeze metode și instrumente de management al timpului, pentru gestionarea eficientă a

activităților educaționale.

• Aplice tehnici de decizie managerială, identificând opțiuni și luând decizii fundamentate pentru

organizația școlară.

• Dezvolte stiluri de leadership adaptate specificului instituției și echipei, promovând cooperarea,

implicarea și performanța personalului.

• Integreze cunoștințele teoretice și metodele manageriale pentru optimizarea proceselor

organizaționale și rezolvarea problemelor manageriale concrete.
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La finalul disciplinei, studentul: 

• Își asumă responsabilitatea pentru organizarea, coordonarea și evaluarea activităților din cadrul

organizației școlare.

• Demonstrează autonomie în aplicarea principiilor și instrumentelor de management, adaptând

soluțiile la specificul instituției.

• Este capabil să identifice și să implementeze măsuri de îmbunătățire a managementului școlar,

inclusiv în ceea ce privește resursele umane, timpul și procesele organizaționale.

• Manifestă responsabilitate în conducerea echipelor și în gestionarea relațiilor interumane,

respectând principiile etice și legale.

• Dezvoltă capacitatea de reflecție critică asupra propriei practici manageriale, în vederea

perfecționării continue a activității școlare.



8. Obiectivele disciplinei 

8.1 Obiectivul general al 
disciplinei 

Utilizarea, interpretarea, prelucrarea și aplicarea cunoștintelor de 
specialitate, în cadrul întregului demers de proiectare, implementare şi 
evaluare a sistemelor şi metodelor de management al instituţiilor şcolare; 

8.2 Obiectivele specifice - Cunoaşterea conceptelor fundamentale din management şi aplicarea lor 
la specificul managementului şcolar; 

- Formarea abilităţilor de proiectare, implementare şi evaluare a sistemelor 
şi metodelor de management al instituţiilor şcolare; 

- Formarea capacităţilor şi atitudinilor manageriale, de relaţionare şi 
negociere, de motivare şi antrenare, de organizare şi coordonare a 
organizaţiei şcolare; 

- Formarea gândirii critice, a gândirii strategice şi a capacităţii de a lua 
decizii; 

- Dezvoltarea capacităţilor de 
comunicare şi de relaţionare cu mediul intern şi cu mediul extern al 
organizaţiei şcolare. 

 
9. Conţinuturi 

Curs Metode de predare Observaţii 

Fundamentele teoretice ale managementului: 

- definirea ştiinţei managementului; 

- procesele managementului; 

- relaţiile de management; 

- funcţiile managementului (previziune, organizare, 
coordonare, antrenare, control, evaluare); 

 

Prelegere, 

Conversaţie, 

Dezbatere, 

Problematizare 

1 

Şcoala (instituţia şcolară) ca organizaţie; cultura organizaţională: 

- conceptul de organizaţie; 

- şcoala ca organizaţia focalizată pe învăţare; 

- structuri, relaţii şi interacţiuni organizaţionale (formale, 

informale); 

- cultura organizaţională în şcoală; 
- managementul relaţiilor umane. 

 
Prelegere, 

Conversaţie, 

Dezbatere, 

Problematizare 

1 

Procesul managerial în organizaţia şcolară: 
- actul decizional (etape, componente, tipologia decziilor); 

- organizarea procesual-structurală a managementului 

(organisme de conducere, structuri, compartimente, 

organigrama insatituţiei); 
- metode de management.. 

 

Prelegere, 

Conversaţie, 

Dezbatere, 

Problematizare 

1 

Comunicarea şi informaţia: 

- structura şi procesualitatea comunicării în organizaţia 

şcolară; 

Prelegere, 

Conversaţie, 

Dezbatere, 

1 



- formele comunicării; 

- barierele de comunicare; 
- optimizarea comunicării. 

Problematizare  

Managementul resurselor umane: 

- conceptul, structura şi importanţa resurselor umane în 

învăţământ; 
- managementul personalului şi managementul personal; 

- evaluarea calităţii corpului profesoral; 

- motivarea complexă a personalului; 
- managementul conflictelor. 

 
Prelegere, 

Conversaţie, 

Dezbatere, 

Problematizare 

1 

Managementul timpului: 

- managementul timpului ca management al resurselor 

temporale; 
- modalităţi de gestionare raţională a timpului de învăţare; 
- evaluarea eficienţei administrării timpului. 

Prelegere, 

Conversaţie, 

Dezbatere, 

Problematizare 

1 

Managerul şcolar şi „leadershipul” I: 

- statutul, rolul şi funcţiile managerului şcolar; 

- personalitatea managerului (calităţi, competenţe, atitudini), 

- tipologia stilurilor manageriale, „leadershipul în şcoală 
(definire, mecanisme, instrumente, stiluri), 

Prelegere, 

Conversaţie, 

Dezbatere, 

Problematizare 

1 

Managerul şcolar şi „leadershipul” II: 

- tipologia stilurilor manageriale; 

- „leadershipul în şcoală (definire, mecanisme, instrumente, 
stiluri); 

Prelegere, 

Conversaţie, 

Dezbatere, 
Problematizare 

1 

 

9.2 Seminar/laborator Metode de predare Observaţii 

Procesul managerial în organizaţia şcolară 
Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 

Managementul resurselor umane în învățământ 
Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 

Managementul timpului 
Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 

Planificarea strategică instituţională 
Prezentări, dezbateri, 

exemplificări, aplicații 
1 

Managementul calităţii în educație 
Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 

Managerul şcolar şi „leadershipul” 
Prezentări, dezbateri, 
exemplificări, aplicații 

1 
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Nicolaie BÂLC 

10. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii 

epistemice, asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent 

programului 

 
 

11. Evaluare 

Tip de activitate 11.1 Criterii de evaluare 11.2 Metode de evaluare 
11.3 Pondere 
din nota finală 

 
 

11.4 Curs 

Volumul şi corectitudinea 
cunoştinţelor 

Lucrare scrisă 40 

Rigoarea ştiinţifică a limbajului Lucrare scrisă 10 

Organizarea conţinutului Lucrare scrisă 10 

Originalitatea Lucrare scrisă 10 

11.5 Seminar/laborator 
Susţinerea unui referat Fişă de evaluare seminar 20 

Participare activă la seminarii Fişă de evaluare seminar 10 

11.6 Standard minim de performanţă 

• 50% rezultat după însumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3. 

 
Data completării: Titulari Titlu Prenume NUME Semnătura 

 

11.09.2025 

   

Curs Prof. dr. ing. Carmen BAL  

Aplicații Prof. dr.ing. Carmen BAL  

  

Data avizării în Consiliul Departamentului Management 

şi Inginerie Economică 

 

  17.09.2025  

Director Departament 

Management şi Inginerie 

Economică 

 

S.l.dr.ing. Claudiu ABRUDAN 
 

 

Data aprobării în Consiliul Facultății Inginerie 

industriala, Robotica si Managementul Productiei 

 

  23.09.2025  

Decan 

Prof.dr.ing. Stelian BRAD 
 

 

 
 

 


